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PROGRAMME

Création de contenus rédactionnels et visuels par 'usage
responsable de l'intelligence artificielle générative — RS 6776

Prérequis :
Il est préférable d'avoir une premiere expérience dans le monde professionnel ainsi qu'une familiarité
avec |'utilisation d'Internet :

e Pour pouvoir accéder a la formation vous devrez savoir utiliser un ordinateur de bureau, a
savoir le démarrer, avoir une connaissance de I’environnement Windows / MAC OS et savoir
accéder et naviguer sur une page Web.

e La formation s’adresse aux salariés et demandeurs d’emploi du secteur tertiaire dont le métier
inclut la production de contenus rédactionnels (courriels, notes de syntheése, rapports,
comptes-rendus, articles...) ou visuels (publications réseaux sociaux, images destinées a des
rapports, des synthéses, des sites internet...)

Public visé :

Les salariés et demandeurs d’emploi du secteur tertiaire dont le métier inclut la production

de contenus rédactionnels (emails, notes de synthése, rapports, comptes-rendus, articles..)

ou visuels (publications réseaux sociaux, images, sites internet...). La certification est congue pour
répondre aux besoins spécifiques des professionnels exercant dans les domaines de I'assistanat, du
secrétariat, du marketing, de la communication, des ressources humaines et du juridique.

Objectifs visés :
Cette formation vise a faire atteindre aux stagiaires 3 objectifs principaux :
¢ Définir la stratégie d'implémentation de I'lA Générative en fonction du contexte professionnel et
des outils existants d'lA Générative
e Utiliser de maniere optimale les outils d'IA Générative en vue de créer des contenus
rédactionnels et visuels adaptés, inclusifs et évitant tout risque de violation de la confidentialité
des données
e Evaluer et solutionner les problématiques éthiques et reglementaires liées a I'utilisation d'outils
d'lA générative afin de créer des contenus respectant le cadre de I'lA Act et du RGPD

Résultats attendus :

Le passage de I'’examen de la certification RS 6776, enregistrée aupres de France Compétences par
Inkréa Certifications, est obligatoire. Il consiste en un écrit a rendre sous 10 jours apres la fin de la
formation (6 cas pratiques), suivi d'une soutenance orale de 20 minutes. En cas de financement CPF,
un refus de s’y présenter pourra entrainer une demande de remboursement de la formation.
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Contenu de la formation :

MODULE 1 : MISE EN OEUVRE DE LA STRATEGIE D’IMPLEMENTATION DE L’'IA GENERATIVE
SUR LE POSTE DE TRAVAIL — Jour 1 matin - 3h30

Compétence visée (C1) — 3h30 : Définir la stratégie d’implémentation de I'lA Générative en
fonction du contexte professionnel et des outils existants (ChatGPT, Google Gemini, Adobe
Firefly, Microsoft Copilot), en identifiant les optimisations envisageables, afin d’en dégager un
plan stratégique d’intégration et d’installation des outils d’lA Générative sur le poste de travail.

I/ Anal ntexte et identification in
Introduction a I'l|A Générative et a ses capacités
Analyse des taches de création de contenus et identification des optimisations avec I'lA
Générative
Il/ Configuration des outils d’IA Générative
Configuration et installation des outils majeurs d’lA Générative (échanges
conversationnels, personnalisation du chat, génération de contenus rédactionnels et
visuels)
Choix des outils au regard des taches a optimiser et estimation du budget
d’implémentation
lIl/_Elaboration d’un plan d’actions pour P'implémentation de I'lA Générative sur le
poste de travail

Planification stratégique et élaboration du plan d’actions

» Evaluation des acquis (C1) : cas pratique — & partir d’un contexte professionnel fourni, le
stagiaire identifie les tadches de création de contenus pouvant étre optimisées, sélectionne
les outils d’lA Générative adaptés en justifiant ses choix et le budget a prévoir, puis
formalise un plan d’actions d’implémentation. Correction individualisée par le formateur.

MODULE 2 : LA CREATION DE CONTENUS REDACTIONNELS ET VISUELS : EFFICACITE,
CONFIDENTIALITE, ACCESSIBILITE — Jour 1 aprés-midi, Jour 2 et Jour 3 matin — 14h00

Compétence visée (C2) - 6h : Rédiger un prompt optimal sur un outil d’lA Générative en
utilisant les techniques de Prompt Engineering (requétage) afin de générer des contenus
rédactionnels et visuels satisfaisants au regard du besoin initial et tenant compte du contexte et
de I'objectif de la demande.
I/ Les techniques de Prompt Engineering
Principes de base du Prompt Engineering & structure rédactionnelle du prompt (Rdle,
Cible, Objectif, Contexte, Format)
Il/ Créer des contenus rédactionnels et visuels avec I'lA Générative
La création de contenus rédactionnels et visuels avec I'|A Générative

» Evaluation des acquis (C2) : exercices pratiques — rédaction de prompts structurés et
génération d’un contenu rédactionnel et d’un contenu visuel répondant a une demande
donnée ; analyse de I'adéquation des contenus générés au contexte et a I’objectif de la
demande.

Compétence visée (C3) — 2h : Garantir la confidentialité des données professionnelles dans
I'utilisation d’outils d’IA Générative, en appliquant rigoureusement les bonnes pratiques en
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matiére de sécurité et de protection des informations dites sensibles, afin de prévenir toute fuite
ou violation de la confidentialité.
I/ Garantir la confidentialité des données professionnelles
1/ Les risques liés a la violation de données confidentielles
2/ Bonnes pratiques de sécurisation dans I'utilisation d’outils d’IA Générative (absence
de données sensibles, anonymisation, respect des politiques de sécurité internes)

» Evaluation des acquis (C3) : cas pratique — correction d’un prompt contenant des
données confidentielles afin de supprimer tout risque de violation, accompagnée d’une
justification argumentée des corrections apportées ; quiz sur les bonnes pratiques de
sécurisation.

Compétence visée (C4) - 4h : Produire des contenus inclusifs, en les adaptant aux besoins
spécifiques des personnes en situation de handicap, afin de garantir leur accessibilité.

IV/ La création ntenus inclusifs et ibl
1/ Importance de 'accessibilité dans la création de contenus : Iégislations et normes en
vigueur

2/ Accessibilité pour les personnes en situation de handicap visuel

3/ Accessibilité pour les personnes en situation de handicap auditif

4/ Accessibilité pour les personnes en situation de handicap cognitif — introduction au
langage FALC

» Evaluation des acquis (C4) : exercice pratique — rédaction d’un prompt et production,
avec I'lA Générative, d’'un contenu accessible adapté a une personne en situation de
handicap donnée (clarté, structuration) ; restitution orale argumentée sur les moyens
d’accessibilité pour les handicaps visuel, auditif et cognitif.

Compétence visée (C5) — 2h : Utiliser les techniques d’optimisation des contenus générés par
les outils d’IA Générative, en enrichissant le contexte de la demande dans les échanges
conversationnels et en affinant le prompt initial, afin de produire des contenus adaptés et
améliorés selon des critéres définis (contrainte, contexte, style, format, handicap).
V/ Les techniques d’optimisation des contenus
Stratégies d’optimisation : enrichissement du contexte dans les échanges
conversationnels et affinage du prompt initial
Adaptation d’un contenu selon des critéres définis : contrainte, contexte, style, ton,
format, handicap
» Evaluation des acquis (C5) : exercice pratique — rédaction d’un prompt d’optimisation
d’'un contenu existant selon des criteres de modification imposés (ton, format, prise en
compte du handicap) et analyse comparative du contenu avant / apres optimisation.

MODULE 3 : LA CONFORMITE ETHIQUE ET REGLEMENTAIRE DES CONTENUS GENERES
AVEC DES OUTILS D’IA GENERATIVE — Jour 3 aprés-midi — 3h30

Compétence visée (C6) — 3h30 : Appliquer les directives de I'lA Act et du RGPD, par la mise en
place d’une veille reglementaire, I'identification des risques au sein des contenus et la mise en
ceuvre de mesures préventives et correctives ciblées, afin de garantir la conformité éthique et
réglementaire des contenus rédactionnels et visuels creeés.

I/L réglementai n: i i I’'lA A
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1/ Enjeux et principes fondamentaux
2/ Garantir la conformité des contenus a I'lA Act : bonnes pratiques

ll/ La protection des données personnelles : le Réglement Général sur la Protection
des Données (RGPD)

1/ Enjeux et principes fondamentaux
2/ Garantir la conformité des contenus au RGPD : bonnes pratiques
i/ La mi n pl ‘une veille réeglementair
Identification des risques éthiques et réeglementaires au sein des contenus et mise en
ceuvre de mesures préventives et correctives

» Evaluation des acquis (C6) : cas pratique — analyse d’un contenu généré par IA
présentant des risques : identification des problématiques éthiques et reglementaires, de
leurs implications pour I’entreprise et les personnes concernées au regard de I'lA Act et du
RGPD, et proposition de mesures correctives ; QCM sur le cadre réglementaire.

TEMPS DE PREPARATION A LA CERTIFICATION — Jour 4 matin - 3h
e Présentation des modalités de I'examen RS6776 (écrit de 6 cas pratiques a rendre sous
10 jours, soutenance orale de 20 minutes) et des critéres d’évaluation par compétence
e Réalisation d’exercices préparatoires couvrant les 6 compétences du référentiel (C1 a C6)
¢ Correction collective et individualisée, méthodologie de rédaction des réponses
¢ Simulation de soutenance orale et entrainement a I'argumentation

Durée estimée de I'examen de certification : 2 heures (en sus des 21 heures de formation).

Modalités d’évaluation et moyens pédagogiques :

Formation en présentiel animée par un formateur qualifi¢ en 1A Générative. Le formateur gere et
accompagne le groupe durant les 3 jours de formation.

Nous ferons le point avec vous lors de votre inscription sur votre niveau actuel et vos objectifs
personnels, afin d’établir un contenu de formation adapté.

Evaluation des acquis par compétence : chacune des 6 compétences du référentiel fait I'objet d’une
évaluation spécifique (cas pratiques, exercices pratiques, quiz / QCM, restitution orale), détaillée
dans le contenu de la formation ci-dessus.

Un questionnaire de satisfaction a chaud en fin de formation.

Nous vous recontacterons dans les 3 mois aprés votre formation (Questionnaire a froid) afin de
pouvoir vous suivre dans I’évolution de votre projet (professionnel).

Moyens techniques :
Il est nécessaire de venir en formation avec son ordinateur, connecté a internet.

Délais d’acceés :

Entre la demande du bénéficiaire et entre la signature du devis et le début de la formation, 15 jours
ouvrés minimum. Toute demande préalable de prise en charge doit impérativement étre saisie en
ligne, au plus tard, dans les 15 jours calendaires avant le 1er jour de formation.

Langue utilisée durant la formation :
Francais.
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Certains termes utilisés dans le domaine de l'intelligence artificielle sont des termes anglais. lls vous
seront enseignés durant cette formation.

Contenu du cours :
Supports de formation variés (texte, vidéo, présentation), classes avec un formateur, exercices
pratiques, QCM.

Durée prévue de I'étude :
26 heures au total (24h de formation en classe avec un formateur sur 3,5 jours + 2 heures a
consacrer pour le passage de la certification)

Tarif :
1650€ / personne (net de TVA) éligible au financements (CPF, OPCO...)
Ce tarif comprend les frais liés au passage de la certification d’un montant de 300€

Dates de la formation :
A déterminer entre notre organisme et le stagiaire.

Accessibilité :

L’accessibilité aux personnes en situation de handicap peut étre garantie sous réserve que nous
puissions adapter la prestation a vos besoins spécifiques. Si un handicap est signalé lors de
I’inscription, le référent handicap propose un échange afin d’identifier les aménagements possibles.
Merci de nous consulter pour envisager ensemble les modalités d’adaptations pour la formation.

Indicateurs résultats : (en attente de données suffisantes)

Contact administratif et pédagogique :

2200 ROUTE DE TOULON 71210 SAINT-EUSEBE
hello@nousformons.fr
07 56 43 47 99
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